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[Nhóm CSR Hàn Quốc] Korea-Vietnam Green PC of Love (Bản dự thảo)
Văn phòng KOTRA Hà Nội, Ngày 26 tháng 9 năm 2019
· Bối cảnh
· Hiện nay, trong bối cảnh khu vực miền Trung của Việt Nam vẫn còn thiếu nhiều các dự án trách nhiệm xã hội (CSR) của các doanh nghiệp Hàn Quốc.
· Nhân sự kiện khai mạc “Hội nghị Thượng đỉnh Kinh Doanh Việt Nam-Hàn Quốc”, với sự tham gia của Thủ tướng Chính phủ Việt Nam , các doanh nghiệp Hàn Quốc và Việt Nam đồng thực hiện các dự án xã hội tại khu vực miền Trung - Việt Nam. 
· Dự án Trách nhiệm xã hội kết hợp giữa khối nhà nước và tư nhân là dự án đầu tiên của nhóm “ Vietnam Team Korea” thực hiện
· Mục đích của Dự án
· Xóa bỏ khoảng cách về mạng lưới công nghệ thông tin, đặc biệt ở khu vực miền Trung Việt Nam thông qua dự án trách nhiệm xã hội do Hàn Quốc và Việt Nam đồng thực hiện, qua đó củng cố hình ảnh của đất nước Hàn Quốc cũng như các doanh  nghiệp Hàn Quốc nói chung.
· Đề cương Dự án
· Chủ trì (thực hiện): Phối hợp giữa phía Hàn Quốc (Team Korea) và các công ty Việt Nam (các công ty thành viên thuộc VCCI)

· Thời gian triển khai dự án: Từ ngày 01 tháng 10 tới ngày 30 tháng 12 năm 2019 (*Tùy thuộc vào số lượng máy tính quyên tặng)
· Các nội dung hoạt động chính: Nhận quyên góp những chiếc máy tính đã hết thời hạn sử dụng, tân trang và trao tặng cho những người gặp khó khan trong việc tiếp cận công nghệ thông tin tại miền Trung Việt Nam. 

· Các vật phẩm quyên tặng: máy tính để bàn, máy tính xách tay, màn hình và các linh phụ kiện máy tính (bất kể mức độ cũ và không còn hoạt động, vv…)
· Quy trình quyên tặng
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· Sự đóng góp của các bên tham gia (Vai trò)
	Đơn vị
	Contents for contribution

	Hàn Quốc (Team Korea)
	Đại sứ quán
	- Xây dựng Kế hoạch tổng thể

- Hỗ trợ các bên tham gia dự án cả phía Hàn Quốc lẫn Việt Nam (tham khảo ý kiến của VCCI)

- Chọn đơn vị thụ hưởng tại khu vực miền Trung Việt Nam (tham khảo ý kiến của VCCI và tỉnh Quảng Nam)

- Chuẩn bị cho Lễ kỷ niệm dành cho các hoạt động trách nhiệm xã hội, trong khuôn khổ “Hội nghị thượng đỉnh kinh doanh Hàn Quốc – Việt Nam”

	
	KOTRA(cơ quan thực hiện)
	

	
	Korcham, K-Biz, vv...
	- Khuyến khích các công ty thành viên tham gia dự án 

- Thu thập logo của các công ty tham gia

	
	Các công ty Hàn Quốc

(Cơ quan/ tổ chức)
	- Quyên góp máy tính và các thiết bị điện tử (một số khu vực có thể phải gửi vật phẩm quyên tặng qua đường vận chuyển)

	
	REMANN Vietnam
	- Phụ trách về việc quyên tặng (Thu gom máy tính, tân trang, trao tặng, các hoạt động sau chương trình, v.v.)

	Vietnam
	VCCI
	- Khuyến khích các công ty thành viên tham gia dự án

- Thu thập logo của các công ty tham gia 

	
	Tỉnh Quảng Nam
	- Lựa chọn nhóm người thụ hưởng tại khu vực miền Trung

	
	Các công ty Việt Nam
	- Quyên góp máy tính và các thiết bị điện tử (một số khu vực có thể phải gửi vật phẩm quyên tặng qua đường vận chuyển)


* REMANN là doanh nghiệp xã hội đã được chứng nhận tại Hàn Quốc (từ năm 2008). Công ty REMANN luôn dành 2/3 lợi nhật để đóng góp cho các hoạt động xã hội và từ năm 2014, REMANN đã thực hiện quản lý minh bạch theo “Công bố quản lý tỷ lệ doanh nghiệp xã hội”.
· Lịch trình
· Bắt đầu quảng bá về Dự án「Korea-Vietnam Green PC of Love」
(Ngày 01 tháng 10)
* Quảng bá tới các công ty thành viên và các đơn vị tham gia từ Korcham, K-Biz, VCCI
· Tư vấn về việc quyên góp các vật phẩm và thu gom tại một đầu mối (One-stop) (Từ ngày 01 tháng 10 tới ngày 30 tháng 10) 
· Số lượng, loại vật phẩm, xin vui long liên hệ Trung tâm chăm sóc khách hàng của Công ty TNHH REMANn (hỗ trợ tiếng Hàn/ tiếng Việt)
· Việc thu gom tại một đầu mối có thể khó thực hiện tại một số khu vực xa xôi với số lượng quyên góp nhỏ, vì vậy, vật phẩm quyên tặng cần được gửi về địa chỉ được chỉ định. 
· Hoàn thành việc chọn đối tượng thụ hưởng cùng với VCCI và tỉnh Quảng Nam (Ngày 25 tháng 10)
· Kết thúc việc thu gom vật phẩm quyên tặng (Ngày 31 tháng 10)
· Nhận vật phẩm quyên tặng, thu gom và vận chuyển, tân trang máy tính và đóng gói, vv…

· Bắt đầu trao tặng máy tính cho đối tượng thụ hưởng (từ ngày 01 tháng 11 tới ngày 30 tháng 11)
· Tổ chức Lễ kỷ niệm hoạt động trách nhiệm xã hội trong khuôn khổ Hội nghị thượng đỉnh kinh doanh Hàn Quốc – Việt Nam (Ngày 08 tháng 11)
* Hoạt động quyên góp và trao tặng của chương trình “Green PC of Love” sẽ vẫn diễn ra tới ngày 30 tháng 12.

· Kinh phí: Không yêu cầu chuẩn bị kinh phí

· Đơn vị thực hiện quyên góp (REMANN Vietnam): Hỗ trợ thu gom các vật phẩm quyên tặng, trao tặng, bảo trì và chăm sóc sau trao tặng. 
· Các nhà tài trợ (cơ quan/tổ chức): Chịu trách nhiệm về các chi phí quảng bá và chi phí vận chuyển vật phẩm quyên tặng (nếu được yêu cầu)
· KOTRA: Chuẩn bị Lễ kỷ niệm cho các hoạt động của dự án trách nhiệm xã hội (ngày 08 tháng 11) và hỗ trợ bang rôn về chương trình CSR phối hợp giữa Hàn Quốc – Việt Nam
(Bước 4) 


Các hoạt động sau chương trình





(Bước 3)


Trao tặng cho người 


thụ hưởng





(Bước 2)


Thu gom và tân trang





(Bước 1) Tư vấn





⦁Tư vấn về quyên tặng


- Qua trang web, điện thoại, e-mail, vv…





⦁ Hướng dẫn cụ thể về việc quyên tặng


⦁Thu gom vật phẩm 


 - Đặt lịch thu gom vật phẩm


 - Cung cấp biên bản nhận bàn giao


 - Báo cáo thống kê về việc thu gom


⦁Xóa dữ liệu cũ


 -  Có Giấy chứng nhận xóa dữ liệu 


⦁ Tân trang máy tính


 - Cài đặt hệ điều hành có bản quyền





⦁ Trao đổi với các nhóm được thụ hưởng


 - Khảo sát địa điểm, nhân lực, và các chương trình đào tạo, vv…


⦁ Lắp đặt máy tính đã được tân trang


⦁ Lễ kỷ niệm dành cho các doanh nghiệp CSR


  (Ngày 08 tháng 11)


⦁ Báo cáo tổng kết





⦁ Bảo trì


⦁ Khảo sát sự hài lòng (dành cho người thụ hưởng)













