
 

  

LIÊN ĐOÀN THƯƠNG MẠI VÀ CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM 

KHÓA ĐÀO TẠO  

“KINH DOANH XUẤT KHẨU CHO DOANH NGHIỆP” 

 Ngày 18-19/05/2023 tại Hà Nội 

NỘI DUNG CỦA KHÓA HỌC 

 
Phần 1: Sản phẩm xuất khẩu 
 
- Nguyên tắc lựa chọn sản phẩm kinh doanh xuất khẩu 
(Mô hình Maslow); cách thức nghiên cứu sản phẩm; các 
kênh nghiên cứu sản phẩm; đa dạng hoá sản phẩm thế 
nào cho đúng 
 
Phần 2: Thị trường xuất khẩu 
 
- Cách thức nghiên cứu thị trường xuất khẩu, lựa chọn 
thị trường mục tiêu; nhu cầu tại thị trường xuất khẩu và 
hàng rào kỹ thuật; các kênh nghiên cứu thị trường ; thực 
hành đánh giá toàn diện về thị trường 
 
Phần 3. Marketing xuất khẩu, tìm kiếm khách hàng 
xuất khẩu 
 
- Lý do vì sao phải làm Marketing xuất khẩu; mục tiêu 
đạt được của Marketing xuất khẩu; các yếu tố cần làm 
của Marketing xuất khẩu; các kênh Marketing xuất khẩu 
phổ biến; thực hành các kỹ năng tìm kiếm khách hàng 
phổ biến; tiêu chí và quy trình đánh giá khách hàng tiềm 
năng; thực hành phân loại khách hàng tiềm năng 
 
Phần 4. Chào hàng và giao dịch đàm phán với khách 
hàng  
 
- Xây dựng kịch bản bán hàng cho từng đối tượng khách 
hàng; các công cụ chào hàng; xử lý từ chối của khách 
hàng; cách thức gửi email chào hàng cho khách lần đầu 
và chăm sóc khách hàng qua email 
 
Phần 5. Hợp đồng ngoại thương 
 
Cách thức soạn thảo hợp đồng ngoại thương chi tiết; 
Đàm phán các điều khoản trong hợp đồng ngoại thương 
(sản phẩm, giá, lịch giao hàng, thanh toán, chứng từ…) 
 
 
Phần 6. Quy trình thực hiện đơn hàng xuất khẩu 
 
 Các bước thực hiện hợp đồng xuất khẩu (sau khi ký hợp 
đồng); bộ chứng từ xuất khẩu thường gặp 
 
Phần 7.  Trouble thường gặp của hàng xuất khẩu 
 
-Các trouble thường gặp và cách giải quyết; xử lý trouble 
và các vấn đề sau bán hàng 
 

 

CÁCH ĐĂNG KÝ THAM GIA KHÓA HỌC 

Quý Doanh nghiệp đăng ký theo link:    

https://forms.gle/BofTksHwj1dwt7d2A   

 

hoặc điền phiếu đăng ký dưới đây và gửi email về Ban 

tổ chức trước ngày 14/05/2023. 

PHIẾU ĐĂNG KÝ 
 

Họ tên:  

1:........................................................................................... 

2:.......................................................................................... 

3:............................................................................................ 

4: ........................................................................................... 

5: ........................................................................................... 

Tên công ty:.......................................................................... 

MST:...................................................................................... 

Địa chỉ: ………………………………………………... 

Tên người liên hệ:................................................................. 

Điên thoại:................................Fax:..................................... 

Mobile:......................................................................... 

Email:........................................................................... 

================================ 
Thời gian: 2 ngày, Ngày 18-19/05/2023 (thứ Nắm, 
thứ Sáu) 
(Sáng từ 8h00 - 11h30; Chiều từ 13h30 - 16h30) 
Địa điểm: Tầng 7, tòa nhà VCCI, Số 09 Đào Duy 
Anh, Đống Đa, Hà Nội. 
Chi phí tham dự: 1.800.000 VNĐ/học viên/khóa (bao 
gồm hóa đơn VAT, tài liệu, văn phòng phẩm, teabreak, 
chứng chỉ). Giảm 10% cho nhóm đăng ký từ 2 người 
trở lên hoặc DN là hội viên của VCCI 
Giảng viên: Chuyên gia cao cấp của Tập đoàn TMĐT 
Alibaba.com  
===================================== 
Thông tin chuyển khoản: 
Tên tài khoản: Liên đoàn Thương mại và Công 
nghiệp Việt Nam 
Số tài khoản: 06411.000.47007 
Ngân hàng: Ngân hàng TMCP Quân đội 
Nội dung ghi: TEN LOP HOC-TEN CONG TY (ví 
dụ: công ty ABC nộp tiền ghi: LOP KINH DOANH 
XUAT KHAU-CTY ABC) 

 

Thông tin liên hệ: 

Mr. Minh Đức – Trung tâm Hỗ trợ DNNVV -VCCI 

Mobile : 0904993399; ductm@vcci.com.vn 

Mrs.Phương Lan-Mobile: 0982564648; Email: 

lanntp@vcci.com.vn 
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